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IZJAVA

Pouzdani partner koji istinski razumije brend BioGaia

S namjerom da prosirimo doseg nasih probiotskih proizvoda, zaklju€ili smo partnerstvo sa
kompanijom Ewopharma prije vise od deset godina, odnosno 2007. godine. Nakon uspjesnog
pokretanja u nekoliko zemalja, nasa saradnja je obuhvatila registraciju, distribuciju, prodaju i
marketing proizvoda BioGaia u 15 zemalja na trzistima u Srednjoisto¢noj Evropi.

Tokom godina smo ostvarili korist iz ne samo sveobuhvatnog iskustva kompanije Ewopharma na
tim trzistima, ve¢ i iz njihove struénosti na poljima medicinskog i marketinga usmjerenog ka
potrosadima. Njihovo istinsko razumijevanje nasih proizvoda i brenda BioGaia ih je uvrstilo medu
nasa top tri globalna partnera.

Cijenimo kompaniju Ewopharma kao visokostruénog partnera kojem mozemo u potpunosti
vjerovati. Svakako bismo ih preporuéili svakoj organizaciji koja zeli da iskoristi potencijal ovih
trziSta u razvoju (samo nemojte re¢i nasim konkurentima).

Kao inovativha kompanija za zdravstvenu skrb osnovana u Svedskoj, BioGaia je svjetski lider u proizvodniji
probiotskih dodataka prehrani veé skoro 30 godina. Cilj nasih proizvoda je da pobolj$aju dobrobit potroSaca
promovisanjem najboljeg zdravlja probave. U skladu s tim, kompanija BioGaia tezi da bude na raspolaganju
gdje god je potroSagima potreban pristup probioticima. S ovom idejom smo pokrenuli svoju saradnju sa
kompanijom Ewopharma 2007. godine. Od tada smo se proSirili na preko 100 zemalja, od kojih na 15
zahvaljujuéi nasoj saradnji sa kompanijom Ewopharma — jednom od nasa top tri partnera za prodaju i
distribuciju.

Buduéi da su na$i primarni proizvodi osmi$ljeni da olak3aju gréeve kod novorodenc€adi, mnogi od nasih
potroSaca su zabrinuti roditelji sa neutjeSnom novorodenc¢adi. U skladu s tim, prvi kontakt s kompanijom
BioGaia se Cesto deSava na preporuku lijekara, kojem se roditelji obraéaju za savjet. Zahvaljujuéi
ekstenzivnim lokalnim mrezama i medicinski obu¢enim timovima za prodaju, proizvodi BioGaia se mogu
uspjedSno plasirati na trZiSta za sve medicinske stru&njake u Srednjoisto¢noj Evropi. Nakon pocetne
preporuke, roditelji svojoj djeci daju kapi za umirenje BioGaia i ponovo kupuju proizvod u maloprodaji. U
ovoj fazi razvoja je klju¢an marketing usmjeren ka potrodacima, jer se tako odrZzava poc¢etni odnos prema
brendu koji se izgraduje tokom vremena. Struénjaci za marketing u sjedi$tu Ewopharma u Svicarskoj i regiji
istinski razumiju brend BioGaia. To nam je omogucilo da koristimo prednosti offline i online medija — ¢ime
dodatno potiCemo interes potrosaca i poboljSavamo prodaju. Nasi partneri posjeduju odredenu struénost
na jednom od ta dva polja, ali Ewopharma odli¢no radi na oba — na medicinskom i marketingu usmjerenom
ka potroSagima — &to predstavlja prekretnicu naSeg uspjeha u regiji.

Ewopharmu posmatramo kao stabilnog partnera — pouzdano znamo da obje strane dijele iste interese i da
djeluju uskladeno. Nadalje, to Sto imamo jednu tacku za kontakt koja je odli€no uvezana nam znacajno
Stedi vrijeme i Cini da se osje¢amo sigurnije. Takoder cijenimo dugoro¢no planiranje koje vr$i Ewopharma.
Zahvaljuju¢i godinama iskustva koje imaju u regiji, pragmati¢no reaguju na kratkoro€ne fluktuacije bez
nesigurnosti ili gubljenja iz vida dugoro€nih ciljeva. Taj visoki stepen stru€nosti je bio kljuéan za nase
partnerstvo, jer se moZzemo u potpunosti pouzdati da ¢e Ewopharma djelovati u skladu s dogovorenim
ciljevima.

U kompaniji BioGaia jedva ¢ekamo da prosirimo na$ doseg u regiji uz pomo¢ Ewopharme i pouzdano
tvrdimo da ¢e u buduénosti ostati jedan od nasih top partnera.



